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Onderwerp : Beleidskader schuldhulpverlening 2026-2029
Memo:

In april is de gemeenteraad geinformeerd over de ontwikkeling van het nieuwe beleidskader
Schuldhulpverlening 2026-2029. Tijdens die sessie zijn de basisdienstverlening, de inzet
van Plinkr Nazorg en de eerste lijnen van de preventieve aanpak toegelicht.

In bijgaand conceptbeleidskader zijn enkele ontwikkelingen opgenomen die bijdragen aan de
verdere versterking van de schuldhulpverlening en financiéle ondersteuning binnen de
gemeente. Deze ontwikkelingen sluiten aan bij landelijke richtlijnen, de basisdienstverlening
schuldhulpverlening en de wens om inwoners zo goed mogelijk te ondersteunen binnen de
beschikbare middelen.

Voorgestelde ontwikkelingen en intiatieven

1. Aansluiting bij de NVVK
Voorgesteld wordt om aan te sluiten bij de NVVK, de landelijke branchevereniging voor
schuldhulpverlening, sociaal bankieren en beschermingsbewind. Lidmaatschap biedt
toegang tot landelijke convenanten met schuldeisers, waardoor schuldregelingen efficiénter
kunnen worden uitgevoerd en inwoners sneller geholpen kunnen worden. Daarnaast werkt
de NVVK met duidelijke kwaliteitsnormen, vakinhoudelijke ondersteuning en kennisdeling.
Dit draagt bij aan een uniforme en kwalitatief hoogwaardige dienstverlening voor onze
inwoners en biedt een stevige basis voor de verdere ontwikkeling van de gemeentelijke
schuldhulpverlening.

2. Plinkr Nazorg
Voorgesteld wordt om Plinkr Nazorg in te zetten als nieuwe invulling van de nazorgfase
binnen de schuldhulpverlening. Dit sluit aan bij aanbevelingen van de VNG en NVVK en
wordt zowel door professionals als ervaringsdeskundigen positief beoordeeld. Het doel is om
inwoners na afronding van een traject beter te ondersteunen bij het behouden van financiéle
stabiliteit en het voorkomen van terugval. Tijdens de beeldvormende bijeenkomst van april is
Plinkr Nazorg toegelicht.

3. Jeugdeducatiefonds
Financiéle problematiek wordt mede voorkomen door vroegtijdige aandacht voor financiéle
kansen en belemmeringen binnen gezinnen. Daarom wordt samengewerkt met het
Jeugdeducatiefonds. Een basisschool komt in aanmerking voor het Jeugdeducatiefonds als
minimaal 30% van de leerlingen uit een gezin met een laag inkomen komt, in totaal komen in
Geldrop-Mierlo vier basisscholen in aanmerking voor het fonds. In het nieuwe schooljaar
start een eerste basisschool binnen de gemeente met deze aanpak. Het fonds ondersteunt
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scholen bij het signaleren van financiéle problemen in gezinnen en helpt kinderen mee te
doen aan onderwijs- en ontwikkelingsactiviteiten die anders mogelijk buiten bereik zouden
blijven. Hiermee wordt ingezet op preventie en gelijke kansen voor kinderen.

4. Jaarlijkse VTLB-cursus
Voor schuldhulpverleners is het van belang om jaarlijks de VTLB-cursus (Vrij te Laten
Bedrag) te volgen. De berekening van het vrij te laten bedrag vormt een essentieel
onderdeel van schuldregelingen en is onderhevig aan wijzigingen in wet- en regelgeving,
normen en rekenmethodieken. Door jaarlijkse scholing blijven medewerkers beschikken over
actuele kennis en vaardigheden, waardoor inwoners kunnen rekenen op deskundige en
correcte ondersteuning. Daarnaast draagt dit bij aan de professionele ontwikkeling van
medewerkers en de kwaliteit van de dienstverlening.

5. Implementatie Basisdienstverlening Schuldhulpverlening
De landelijke Basisdienstverlening Schuldhulpverlening vraagt om verdere implementatie
binnen de gemeentelijke dienstverlening. De grootste investeringen hiervoor zijn al gedaan,
daarom komen de implementatie kosten niet terug in onderstaand tabel. De resterende
implementatie bestaat voornamelijk uit arbeidsinzet vanuit beleid, kwaliteit en uitvoering om
processen verder te borgen, te monitoren en waar nodig door te ontwikkelen. Tijdens de
beeldvormende bijeenkomst van april is de implementatie van de basisdienstverlening nader
toegelicht.

Beeldvormende bijeenkomst

De raad heeft het conceptbeleidskader ontvangen ter voorbereiding op deze beeldvormende
bijeenkomst. Graag gaan wij met de raad in gesprek over bovengenoemde ontwikkelingen
en nieuwe initiatieven, mede in het licht van de aangekondigde bezuinigingen en de keuzes
die dit vraagt.

Belangrijk daarbij is dat voor de voorgestelde ontwikkelingen geen aanvullend budget
benodigd is. De initiatieven kunnen worden gerealiseerd binnen het huidige budget
(armoedebestrijdingbreed). Hierdoor kan invulling worden gegeven aan de gewenste
kwaliteitsverbeteringen en preventieve maatregelen zonder aanvullende middelen aan de
raad te vragen.

Initiatief Doelgroep Focus Kosten

NVVK Voor gemeente en Verbeteren Eenmalig: € 2.000
partners kwaliteitsstandaarden, | Structureel: € 3.078 per

kennisdeling en jaar
aansluiting
convenanten.

Plinkr Nazorg Inwoners die een Nazorg, voorkomen Eenmalig; € 5.000
schuldhulptraject van terugval. Structureel; tussen
hebben doorlopen €11.000 - 21.000 per

jaar

Jeugdeducatie Basisschool Kansengelijkheid € 5.000 per basisschool

fonds vergroten (4 scholen komen in
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aanmerking).

Er loopt vanaf komend
schooljaar een pilot.

VTLB-Cursus Schuldhulpverlener Kwalliteitverbetering € 275,- per
schuldhulpverlener per

jaar

(4 schuldhulpverleners).
Eenmalig € 7.000
Structureel (4 SHV’ers VTLB-cursus & 4 basisscholen JEF) €45.078
Budget € 60.000

Vragen aan de raad:
e Kan de raad zich vinden in de gekozen ontwikkelingen?
e Kan de raad zich vinden in de uitgangspunten?
e Mist de raad nog belangrijke informatie in het beleidskader?
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